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11-9211 

Bogotá, D.C 02 06 2026 

Señor 
Henry Gaitán Gómez 
Coordinador Académica  
Centro de Gestión Industrial 
SENA-Distrito Capital 
 
 

Asunto: Reporte para deserción aprendiz JUAN DAVID TENA GONZALEZ 
 
Respetado coordinador:  
 
De manera atenta, solicito adelantar el debido proceso de deserción para el siguiente aprendiz: 
 
 
  

Ítem Nombres Apellidos Tipo doc. Numero 
documento 

Programa Ficha 

1 JUAN DAVID TENA 
GONZALEZ 

C.C. 1044910191 Coordinación 
de procesos 
logísticos 

3388873 

 
 

1. HECHOS 
 

Teniendo en cuenta que, previo al envío de este reporte a la coordinación, adelanté el debido 
proceso como instructor para establecer contacto con la aprendiz, sin obtener respuesta a la fecha. 
Por lo anterior, me permito relacionar a continuación las acciones realizadas, con el fin de dar 
continuidad al proceso de deserción: 
 
1. El aprendiz presenta inasistencia reiterada e injustificada por  102  días de formación SENA 
durante el desarrollo de la etapa lectiva en el año 2026. 
 

2. En el marco de la implementación de la Ruta de Prevención de la deserción, se enviaron tres 
correos electrónicos a la dirección registrada en Sofía Plus: juandag2305@gmail.com en las 
siguientes fechas: 

 

• Fecha: 05/05/2026 

• Fecha: 17/05/2026 

• Fecha: 21/05/2026 
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El objetivo de estos correos fue brindar al aprendiz la oportunidad de informar los motivos 
de su inasistencia y ofrecerle estrategias para continuar con su proceso formativo. No se 
recibió respuesta de su parte.  
 
 
Evidencia: Se debe incluir como evidencia un pantallazo legible del registro de inasistencias  
 
Se anexan la captura de pantalla legible del último acceso a la plataforma y el número de 
días desde el último acceso del aprendiz en el sistema de información Zajuna, 
correspondientes a la etapa de formación actual. 
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